scandtrack A

touristik

Stellenausschreibung Praktikum
Praktikant/in im Bereich Touristik (m/w)

Die scandtrack touristik GmbH ist ein Spezialveranstalter fiir Reisen nach Skandinavien und in den
Norden mit Firmensitz in Borgsdorf, direkt am nérdlichen Stadtrand von Berlin. Als Spezialist sind
wir einer der fiihrenden Reiseveranstalter im Bereich Kanutouren und Hundeschlittenreisen. Wir
machen die kostbarste Zeit unserer Giste, ihren Urlaub, auch zu ihrer gliicklichsten Zeit und das
beginnt bereits bei der ersten Wahrnehmung.

Wir bieten offenen und engagierte Praktikanten und Praktikantinnen die Moglichkeit einen
spannenden Einblick in die Touristikbranche zu bekommen. Sie erfahren, wie es im Hintergrund
bei einem Reiseveranstalter aussiecht und welche Aufgaben alles anfallen, um die kostbarste Zeit der
Giste auch so zu gestalten. Sie bekommen die Chance sich selber aktiv in den Prozess der
Kundenbetreuung und —pflege einzubringen und im engen Kundenkontakt wichtige Erfahrungen
zu sammeln.

Anforderungen:

e  Einsatzdauer des Praktikums: mindestens 12 Wochen, maximal 6 Monate

Ihre Aufgaben:

e Aktive Kundenbetreuung, Buchungsbearbeitung, Erstellung und Versand der

Reiseunterlagen, Katalogversand
e  Pflege der Kundendatenbank und Vorgangsverwaltung
e Projektbearbeitung und —durchfithrung

e  Mogliche Einblicke und Aufgaben in den Bereichen Marketing, Produktentwicklung,

Logistik, Disposition, Destinationsablidufe und Biiroorganisation

Ihr Profil:
e  Zuverlissigkeit und Eigeninitiative setzen wir voraus

e FEin hohes Mall an Selbstindigkeit, Eigenverantwortlichkeit und Belastbarkeit

wunschen wir uns

info@scandtrack.de



scandtrack A

touristik

Wir bieten Ihnen:

Ein Praktikum in einem aufstrebenden und wachsenden Unternehmen
Vielfiltige Einsichtsmoglichkeiten in einem Reiseunternehmen

Einen vielseitigen und interessanten Praktikumsplatz mit herausfordernden und

abwechslungsreichen Aufgaben
Ubernahme von kleinen Projekten, Projektverfolgung und eigenen Sachaufgaben
Moéglichkeit einer langfristigen Zusammenarbeit

Einsatzméglichkeiten  in unseren  schwedischen  Destinationen  (in  den

Sommermonaten)

Ihre Vergiitung:

600,- € monatlich

Sind Sie der Meinung, dass ist das Richtige fiir Sie? Dann senden Sie doch bitte Thre ausfihrliche

Bewerbung per Email als Datei im PDF oder MS-Word-Format an info@scandtrack.de mit dem

Betreff Praktikum oder per Post an scandtrack touristik GmbH, Frau Hiuser, Sperberstralle
25, 16556 Hohen Neuendorf OT Borgsdortf.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung und verbleiben bis dahin ganz herzlich

mit nordfreundlichen Grillen

Lhr scandtrack - Team

info@scandtrack.de



