hs. Ing.-Blro Schindler

2. Unternehmertag sowie Firmenkontaktbdrse

an der Hochschule fir nachhaltige Entwicklung Eberswalde (FH)
Wissenschaft trifft Wirtschaft

7. November 2012

- Firmenkontaktborse -

Netzwerke von Landwirtschaftsbetrieben und
Produzenten in den Regionen Beelitz und Werder-
Havelland

Friedrich Schindler, Marion Piek,
Ing.-Bliro F. Schindler Berlin / Strausberg

in Kooperation mit der HNE Eberswalde: Prof. Dr. Ing. Jurgen Peters, Dr.

Benjamin No6lting und der
HU zu Berlin (wiss. Begleitung Dr. Thomas Aenis, Bianca Hesse)

Hochschule fur nachhaltige Entwicklung Eberswalde (FH) - Friedrich-Ebert-StraRe 28 - D-16225 Eberswalde



hS. Ing.-Blro Schindler

Qualifizierungsnetzwerk fur die
gualitatsorientierte Land- und
Lebensmittelwirtschaft

Ergebnisse Qualifizierungsbedarfe und -angebote
von Marion Piek und Friedrich Schindler (Stand Februar 2012)

Hochschule fiir nachhaltige Entwicklung Eberswalde (FH) - Friedrich-Ebert-Stral3e 28 - D-16225 Eberswalde



Kernthemen an Qualifizierungs- und Entwicklungsbedarfen

1. Arbeitstreffen im Landhotel Lowenbruch und bilaterale Gesprache:

» Vermarktung und Entwicklung neuer Produkte, u.a.
Regionale Esskultur und gesunde Ernédhrung

Betriebsumfeldgestaltung und —umnutzung

Betriebsorganisation/neue Betriebsausrichtungen
Vernetzung

YV V V VY

Fachkrafte- und Qualifizierungsbedarfe

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft



Vermarktung und Entwicklung neuer Produkte, regionale Esskultur

2. Arbeitstreffen beim Spargelhof Buschmann-Winkelmann und
5. AT bei Havelland-Express + Fachexkursion Studburgenland:

» Fehlende Frischeprodukte aus Brandenburg ftr Berlin-Brandenburg

» Spezialitaten fur (hochpreisigen) Berliner Markt entwickeln

» Verknipfung der Lebensmittelprodukte mit Tourismus-Region zu ,Produktpaketen®

» Marketingstrategie (Gastronomie, Hotellerie, Kantinen, Events) - Regionale,
traditionelle und ,moderne*“ Gerichte

» Niveauvolle Vermarktung regionaler Produkte (,Mittel zum Leben®)

» Logistik fur Spezialprodukte (z.B. Feinkostladen)

» Internetvermarktung regionaler Produkte ausbauen

» Produktgestaltung, Corporate Design

» Direktvermarktung

» Veranstaltungen, Events (Hoffeste etc.)

» Einbindung regionaler Kinstler

» Kooperative Vermarktung

» Verbraucheraufklarung (Kunden, Schler)

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft



Betriebs- und Betriebsumfeldgestaltung

3. Arbeitstreffen beim Skatehotel Petkus und 4. AT beim Naturhof
Heidesee sowie Betriebsbesichtigungen und Fachexkursion:

» LArchitektur macht Gaste“: Eine an regionalen Kriterien orientierte
Gestaltung/ -umnutzung von Gebauden und Pflege von Landschaftsteilen
starkt die Kundenbindung langfristig stadtebauliche Gestaltung der
Betriebsflachen und Ihrer Gebaude sowie des Guts-, Hof- und
Landschaftsumfeldes gehdren zur Corporate Identity der Betriebe.

» Gestaltung und Umnutzung von Gebauden und
Betriebsflachen als ,Trager des guten Produkts” fur
erfolgreiche Direktvermarktung

» Umnutzung nicht genutzter/untergenutzter
Geschossflachen zu Wohnen, Fewo, Freizeit,
Eventnutzung, outsourcing von Flachen

» Einbindung von Gebauden nach auf3en in die
Landschatft

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 5



Betriebsorganisation/neue Betriebsausrichtungen

» Neue Schwerpunkte bzw. Betriebsstandbeine aufbauen, die
rechtlich und wirtschaftlich voneinander unabhangig produzieren
(z.T. dadurch Hofnachfolge friihzeitig sichern)

» Tendenz zum Ausbau der Direktvermarktung parallel zu den
hofeigenen Laden bzw. Standen, u.a. durch Auftritt auf externen
Veranstaltungen, Events

> Besuch von Direktvermarktermessen um neue Kunden zu
gewinnen

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 6



Vernetzung

3. Arbeitstreffen beim Skatehotel Petkus, Fachexkursion:

» Austausch auf Ebene der Geschaftsfuhrer und Betriebsinhaber “&E.ﬂb!.ﬁ;’?“
» Weiterentwicklung und Verstetigung der bestehenden Netzwerke
(VON HIER, Q-Regio, Offene Hoéfe, Flaming Skate) g ffene Hofe

» Gemeinsame Vermarktungsstrategie und -instrumente (Internet,
Veranstaltungen etc.)

VoN HIER

» Gemeinsame Produkte und Dienstleistungen (Verknupfung mit
Tourismus)

» Produkttausch zwischen allen Partnern mit Hofladen o. a.
Direktvermarktungswegen

» (Weiter-)Entwicklung von Kriterien

» Gewinnung zusatzlicher Kooperationspartner

JEEEE

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft ] - Seite 7



Fachkrafte- und Qualifizierungsbedarfe

4. Arbeitstreffen bei Naturhof Heidesee sowie Hochschultag an HNEE

A\

Strategien hinsichtlich Organisations- und Personalentwicklung

» Starkung der der Kenntnisse und der Identitat der Mitarbeiter/innen mit dem
Betrieb und regionalen Qualitatsprodukten (Koche, Bewirtungspersonal,
Verkaufer)

» Qualifizierung der landwirtschaftlichen Mitarbeiter in den Anforderungen des
Okolandbaus sowie in einfachen handwerklichen Tatigkeiten ftr
~Winterarbeiten“ am Hof

> Allgemeine Fortbildungen in Buchhaltung, Vertrieb, Markting,
Offentlichkeitsarbeit

» Ausbildung im Service (Gastronomie, Hotellerie), u.a. Verhalten zum Gast

» Fehlende Facharbeiter (Obst, GemUseanbau, Metzgerhandwerk,
Servicepersonal)

» Jahresubergreifend gute saisonale AK halten
» Bedarf an Hochschulabsolventen und Verbesserung ihrer Parxiserfahrung
» Gartenbauausbildung in Brandenburg neu etablieren (friiher in Werder)

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 8



Fachkrafte- und Qualifizierungsbedarfe

»Hochschultag an HNEE

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft




Kernthemen an Qualifizierungs- und Entwicklungsbedarfen

« 1. Vermarktung und Entwicklung neuer Produkte

e 2. Betriebsorganisation/neue Betriebsausrichtungen
o 3. Betriebsumfeldgestaltung und —umnutzung

» 4. Fachkraftebedarfe und Personalbildung

5. Vernetzung

* 6. Regionale Esskultur und gesunde Ernahrung

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 10



Vermarktung

* Verkntpfung der Lebensmittelprodukte mit Tourismus-Region, um die
Produkte in ,Pakete zu schniren®

o Logistik fur Spezialprodukte (z.B. Feinkostladen, Reformhauser)

* Internetvermarktung ,regionaler* Produkte ausbauen

* Niveauvolle Vermarktung regionaler Produkte (,Mittel zum Leben*)
* Produktgestaltung, Corporate Design

» Direktvermarktung

 Veranstaltungen, Events (Hoffeste etc.)

« Einbindung regionaler Ktinstler

« Kooperative Vermarktung (s. Vernetzung)

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 11



Entwicklung neuer Produkte

* Fehlende Frischeprodukte aus Brandenburg flr Berlin-Brandenburg

« Spezialitaten fur (hochpreisigen) Berliner Markt entwickeln (u.a.
Eisspezialitaten)

 Hochwertige Roggenprodukte (u.a. Bier)

e Diversifizierung Mohnprodukte

Beerenobst, frisch und verarbeitet (Marktanalyse) pm

Ziegenmilchprodukte

“““““

......



Betriebsorganisation/neue Betriebsausrichtungen

 Neue Schwerpunkte bzw. Betriebsstandbeine aufbauen, die
rechtlich und wirtschaftlich voneinander unabhangig produzieren
(z.T. dadurch Hofnachfolge friihzeitig sichern)

« Tendenz zum Ausbau der Direktvermarktung parallel zu den
hofeigenen Laden bzw. Standen, u.a. durch Auftritt auf externen
Veranstaltungen, Events

e Besuch von Direktvermarktermessen um neue Kunden zu
gewinnen

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 13



Betriebs- und Betriebsumfeldgestaltung

« stadtebauliche Gestaltung der Betriebsflachen und Ihrer Gebaude
sowie des Guts-, Hof- und Landschaftsumfeldes gehdren zur
Corporate ldentity der Betriebe.

o Gestaltung und Umnutzung von Gebauden und Betriebsflachen als
,1rager des guten Produkts” fur erfolgreiche Direktvermarktung

« Umnutzung nicht genutzter/untergenutzter Geschossflachen zu
Wohnen, Fewo, Freizeit, Eventnutzung, outsourcing von Flachen

 Einbindung von Gebauden nach aul3en in die Landschaft

o L Architektur macht Gaste": Eine an regionalen Kriterien orientierte
Gestaltung/Umnutzung von Gebauden und Pflege von
Landschaftsteilen starkt die Kundenbindung langfristig

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 14



Wildhandel Griebsch, Bardenitz
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- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 15



Kirbishof Syring, Zauchwitz, Hoffest 2011
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Schindler  Qualitatsnetzwerk und Lebensmittelwirtschaft




Fachkraftebedarfe

* Fehlende Facharbeiter (Obst, Gemuseanbau, Metzgerhandwerk,
Servicepersonal)

« Bedarf an Hochschulabsolventen
e Gartenbauausbildung in Brandenburg neu etablieren (friher in Werder)
o Jahresiubergreifend gute saisonale AK halten

« Unterstltzung bei Fachkraftesuche

Anforderungen:

 Fir altere Arbeitskrafte gibt es einen grol3en Bedarf (Lebenserfahrung)

Arbeitskrafte sollen mehrheitlich aus der engeren Region kommen

AK miussen (!) sich mit Region und Produkten identifizieren

andererseits: Saisonarbeitskrafte (Ernte, Verkauf)

Praxiserfahrung durch bezahlte Praktika der Hochschulabsolventen bei
den Betrieben (moglichst frihe Mitarbeit)

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 17



Bedarfe an Personalbildung

Qualifizierung der Mitarbeiter in Urproduktion und qualitativ hochwertiger
Weiterverarbeitung (Spezialitaten)

Qualifizierung der landwirtschaftlichen Mitarbeiter in den Anforderungen des
Okolandbaus sowie in einfachen handwerklichen Tatigkeiten fir ,Winterarbeiten*
am Hof

Allgemeine Fortbildungen: Buchhaltung, Vertrieb, Markting, Offentlichkeitsarbeit
Ausbildung im Service (Gastronomie, Hotellerie), u.a. Verhalten zum Gast

Qualifizierung der Koche zur Qualitat regionaler Produkte und Gerichte sowie deren
Zubereitung

Vermarktungsschulung/Verkaufstraining mit besonderen Anforderungen, z.B.

» hinsichtlich Werthaltigkeit der Produkte als
,Mittel zum Leben*

e Regionalitat und Qualitat

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 18



Weiterbildung Betriebsinhaber, Geschaftsfihrung

o Strategien hinsichtlich Organisations- und Personalentwicklung

* Verknlpfung des Marketings regionaler Lebensmittel mit touristischen
Angeboten

* Neue Produkt- und Vermarktungsideen
* Angebote flr den Winter schaffen

« Starkung der ldentitat der Mitarbeiter/innen mit dem Betrieb und
regionalen Qualitatsprodukten

« Grunlanderneuerung

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 19



Vernetzung

» Austausch auf Ebene der Geschaftsflihrer und Betriebsinhaber
* Weiterentwicklung und Verstetigung der bestehenden Netzwerke
(VON HIER, Q-Regio, Offene Hofe, Flaming Skate, BEN, Proagro)

( VoN HiER | ’@
3 fe‘ffene Hofe
% REG'O o £08. NUmHS-HIPLTZ-Revion

AEGIIN ALE QUALITAT

 Gemeinsame Vermarktungsstrategie und -instrumente (Internet,
Veranstaltungen etc.)

 Gemeinsame Produkte und Dienstleistungen (Verkntpfung mit Tourismus)

* Produkttausch zwischen allen Partnern mit Hofladen o.a.
Direktvermarktungswegen

* (Weiter-)Entwicklung von Qualitats- und Partnerschaftskriterien

* Gewinnung zusatzlicher Kooperationspartner (Naturschutzstiftung)

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 20



Regionale Esskultur und gesunde Ernahrung

o Qualitat und Werthaltigkeit der Produkte sichern und vermitteln

» Aufgreifen neuer Erkenntnisse und Trends (Unterschiede im
Berliner und Brandenburger Markt)

* Verbraucheraufklarung (Kunden, Schiiler)
« Marketingstrategie (Gastronomie, Hotellerie, Kantinen, Events)
* Regionale, traditionelle und ,moderne* Gerichte

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft



Fazit

« Die im Netzwerk mitwirkenden Qualitatsbetriebe repréasentieren die aktiven Betriebe in Brandenburg. Die grof3en
Agrargesellschaften hatten keinerlei Interesse an einer Mitwirkung

% Sechs Kernthemen fir die strategische Organisations- und Personalentwicklung der Betriebe.
< Probleme qualitatsorientierter regionaler und Bio-Anbieter sind sich durchaus &hnlich

« Verbéande sind gefragt, Konkurrenzen zu tberwinden und fir ihre Mitgliedsbetriebe neue, gemeinsame Angebote zu
entwickeln.

« Bestehende Qualifizierungsangebote decken die -bedarfe der Betriebe nur zum Teill

«» Den Betrieben fehlen Fachkrafte im Obst, Gemuseanbau, Metzgerhandwerk, Servicepersonal. Der Bedarf an
alteren Arbeitskraften aufgrund ihrer Lebenserfahrung wird aus Sicht der Betriebe als wichtig eingeschétzt. Es fehlen
gualifizierte Saisonarbeitskrafte aus der Region.

% Hochschulabsolventen sollten mdglichst frith an die Betriebe, gebunden werden um Abwanderung der Absolventen
aus Brandenburg entgegenzuwirken.

«  Das Land Brandenburg sollte zur Sicherung der hiesigen Obst- und Gemuseanbaukultur wieder eine spezielle
Aus- und Weiterbildungsstétte (wie z.B. in vielfaltiger Weise Osterreich) fur diese Fachrichtung einrichten um zumindest
den Status Quo zu erhalten und um langfristig wieder zu den Konkurrenten in anderen Bundeslandern aufzuschliessen
und das Branchenkompetenzfeld Ernahrungswirtschaft zu starken.

«» Massnahmen in den Betrieben kénnen bis 2013 Uber ELER und ab 2014 aus verschiedenen EU-Fonds (ELER, EFRE,
ESF, Fischereifonds) gespeist werden. Die bei den Betrieben durchgefihrten/vorgesehenen bzw. bei diesen und vom
Projektmanagement erkannten Investitionsmassnahmen kénnten dann querschnittsorientiert tber die verschieden
Ressorts hinweg ohne weitere aufwendige Nutzung der verschiedenen Forderinstrumente aus einem Guss, integriert
und zeitgleich zum ESF umgesetzt werden. Aber: Cofinanzierung durch Land Brandenburg schwierig

« Eine Zusammenarbeit mit wissenschaftlichen Einrichtungen bei Qualifizierungsprojekten oder Verbesserung der
Ausbildung der Betriebe hebt das Niveau flr nachhaltige Erfolge.

- HNE Eberswalde (FH) -- Ing.-Biro Schindler  Qualitatsnetzwerk Land- und Lebensmittelwirtschaft Seite 22



