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Qualitit der Okoberatung in Deutschland

In einem Projekt der Hochschule tir nachhaltige Entwicklung
in Eberswalde (HNEE) wurden deutschlandweit rund 600
okologisch wirtschaftende Betriebsleiterinnen und -leiter zur
Situation ihrer betrieblichen Beratung befragt. Aus dem
Projekt sind umfassende Daten fir die Beratungssituation von
Okolandwirtinnen und -landwirten in Deutschland
hervorgegangen. Die Autorinnen und Autoren geben daraus

resultierend Empfehlungen fiir die weitere Ausrichtung der

Abschlusskonferenz zum Projekt "Beratung

Beratungsangebote sowohl fiir die Anbieter von Beratung als A ; k i
L . . . o6kologisch wirtschaftender Erzeuger in

auch fir die Verantwortlichen in Politik und Agrarverwaltung. Deutschland (BSWED)", 3. Juni 2014

Im Rahmen der Studie wurde unter anderem untersucht, wie Foto: Katharina Sroka, HNEE Eberswalde

hiufig Beratung von Okoerzeugern in Anspruch genommen

wurde und wie zufrieden die Betriebsleitung mit der in Anspruch genommenen Beratung waren.

Oekolandbau.de sprach mit Prof. Dr. Horst Luley von der Hochschule fiir nachhaltige Entwicklung in

Eberswalde (HNEE) tiber Ergebnisse des Projektes.

Oekolandbau.de: Herr Prof. Dr. Luley, Sie kennen die Beratungslandschaft in Deutschland bereits seit langen
Jahren. Wenn Sie die Beratung von Okoerzeugerinnen und -erzeugern in Deutschland von heute mit der von
vor 30 Jahren vergleichen, was hat sich verandert?

Luley: Der Erfahrungsaustausch unter den Praktikern war in den 1980er Jahren sehr wichtig, auch weil es
damals zu wenige hauptamtliche Beratungskrafte gab. Die kollegiale Beratung stellt allerdings auch heute
noch eine Form der Entscheidungshilfe dar, die von den Okoerzeugerinnen und -erzeugern ohne groRen
Aufwand genutzt werden kann. Weil inzwischen aber noch starker spezielle Problemlésungen benétigt
werden, hat die Bedeutung der Beratung durch hauptamtliche Krafte zugenommen. Mit der Etablierung des
Okolandbaus hat sich in den letzten 30 Jahren sowohl die Zahl der Okoberater als auch die Zahl der
Beratungsanbieter erh6ht, so dass man von einer Ausweitung des Beratungsangebots sprechen kann. Im
Gegensatz zu friiher finden wir heute mehr Organisationen, die sich ausschlieRlich auf Beratung



konzentrieren kénnen und die, wie zum Beispiel die Beratung GmbHs von Bioland und Naturland,
bundesweit agieren. Die wichtigste Veranderung auf der Nachfrageseite sehe ich darin, dass heute nur noch
etwa die Hilfte der Okoerzeuger einem Anbauverband angehért.

Oekolandbau.de: Wie wird Beratung eigentlich genau definiert? Wie ldsst sich der Begriff eingrenzen, wo
fangt Beratung an und wie weit kann sie iberhaupt gehen?

Luley: Das funktionale, wissenschaftlich begriindete Verstandnis von Beratung als Hilfe zum Probleml&sen
unterscheidet sich deutlich von dem, was in der Alltagssprache mit Beratung gemeint ist. Wir sehen in der
Beratung eine kommunikative Dienstleistung, die tiber die blofRe Weitergabe von Informationen hinausgeht.
Kennzeichnend fiir eine gute Beratung ist das Gesprach zwischen Ratsuchendem und Berater, in dem beide
gemeinsam Lésungen erarbeiten. Dabei ist eine aktive Mitwirkung der Okoerzeugerinnen und -erzeuger
unerlasslich und fiihrt zu besseren Ergebnissen, weil die gefundenen Lésungen fiir den Ratsuchenden und
seinen Betrieb passgenau sind. Auch im Okolandbau gilt es die Kultur der Beratung als freiwillige und sehr
individuelle Form der Entscheidungshilfe weiter zu pflegen und Bestrebungen entgegenzutreten, die
Beratung fiir andere Zwecke instrumentalisieren wollen. Beratung lasst sich nicht verordnen. Zukiinftig
werden das besondere Wissen und der Erfahrungsschatz, die sich Praktiker und Berater Giber die Jahre im
Okolandbau aufgebaut haben, immer wichtiger werden. Dieser gemeinsame Wissenspool stellt eine Stirke
des Okolandbaus dar, wenn er weiter gepflegt und genutzt wird.

Oekolandbau.de: Unterscheidet sich die Beratung im 6kologischen Landbau von der Beratung im
konventionellen Bereich?

Luley: Die 6kologisch wirtschaftenden Erzeugerinnen und Erzeuger haben - abgesehen von
betriebswirtschaftlichen Aspekten - andere Fragen an die Beratung als ihre konventionellen
Berufskolleginnen und -kollegen, so dass sich die in der Beratung behandelten Themen deutlich
unterscheiden: vor allem bei der Optimierung der Produktionstechnik. Beim methodischen Vorgehen in der
Beratung sehe ich kaum Unterschiede. Aber wir sollten die organisatorisch-praktischen Voraussetzungen fiir
die Bereitstellung von Beratungsleistungen nicht auBer Acht lassen. Denn aufgrund der geringeren Zahl von
Okoerzeugern, der Vielzahl unterschiedlicher Richtlinien und der groRen Entfernungen zwischen den
Okobetrieben verwundert es nicht, dass die Kosten fiir die Bereitstellung dieser individuellen Dienstleistung
relativ hoch sind. Okoerzeuger wenden in vielen Fillen héhere Betrige fiir die Beratung auf als die
konventionell arbeitenden Betriebsleiter.

Oekolandbau.de: Im Rahmen Ihres 2014 abgeschlossenen Forschungsprojektes haben Sie die
Beratungssituation im Okolandbau in Deutschland unter die Lupe genommen. Was war das Ziel Ihrer
Untersuchung?

Luley: Fir das gesamte Bundesgebiet lag bisher keine Untersuchung vor, welche die Qualitdt der im
Okolandbau geleisteten Beratung aus Sicht der Nutzer, also aus der Perspektive der Okoerzeuger bewertet.



Dies zu leisten, war unser Auftrag. Wir haben dabei aber die Praktiker nicht gefragt, wie sie iber Beratung

denken oder was sie zum Angebot meinen. Vielmehr wurde in der bundesweiten Befragung ermittelt, ob, in

welchem Umfang und bei wem sie in den letzten drei Jahren iberhaupt Beratung in Anspruch genommen

haben. Diejenigen Betriebsleiter, die tatsdchlich Beratung in Anspruch genommen hatten, wurden

anschlieRend gebeten, die Qualitat der Beratung insgesamt und die Qualitdt ihres wichtigsten

Beratungsanbieters zu beurteilen.

Oekolandbau.de: Welche unterschiedlichen Beratungsanbieter gibt es fiir Okoerzeuger in Deutschland?

Luley: Das sieht in jedem Bundesland anders aus. Generell unterscheiden wir die Anbieter von

Beratungsleistungen nach Typen von Organisationen. Wir kennen folgende sechs verschiedene Typen von

Beratungsanbietern im Okolandbau:

« Offizialberatung bzw. staatliche Beratung,

» halbstaatliche Beratung durch Landwirtschaftskammern,

« Tochterunternehmen von Anbauverbanden,

« Anbauverbinde,

* Beratungsringe und

« private Beratungsunternehmen.

Welche dieser Anbieter in dem jeweiligen Bundesland vorhanden ist, kdnnen Sie der Tabelle entnehmen.

Beratungsangebote der Bundeslinder (ohne Stadtstaaten) im Okolandbau im Jahr 2013

Beratungsangebotstyp und
Region

Bundeslinder

Vorhandene Beratungsanbieter-
Organisationstypen

Keine Offizialberatung

Ostdeutsche Lander

Mecklenburg-Vorpommern,
Brandenburg, Sachsen-
Anhalt, Sachsen, Thiiringen

Anbauverbinde, Tochterunternehmen von
Anbauverbdnden, private
Beratungsunternehmen

Landwirtschaftskammern
und Beratungsringe

Nordwestdeutsche Lander

Schleswig-Holstein,
Nordrhein-Westfalen

Landwirtschaftskammern,
Beratungsringe, Anbauverbénde,
Tochterunternehmen von
Anbauverbidnden, private
Beratungsunternehmen

Niedersachsen

Offizialberatung durch
Kompetenzzentrum Okolandbau (KON)
und Landwirtschaftskammern,




Beratungsangebotstyp und | Bundeslinder Vorhandene Beratungsanbieter-
Region Organisationstypen

Beratungsringe, Anbauverbande,
Tochterunternehmen von
Anbauverbidnden, private
Beratungsunternehmen

Offizialberatung Hessen (gebiindelt) Landesbetrieb Landwirtschaft (LLH) und
Anbauverbande, Tochterunternehmen von
Mitte und siiddeutsche Anbauverbanden, private

Lander Beratungsunternehmen

Rheinland-Pfalz Kompetenzzentrum 6kol. Landbau
(geblindelt) -Dienstleistungszentrum Rheinland-Pfalz
(KOL-DLR) und Anbauverbinde,
Tochterunternehmen von
Anbauverbidnden, private
Beratungsunternehmen

Saarland Offizialberatung, Anbauverbande,
Tochterunternehmen von
Anbauverbdnden, private

Beratungsunternehmen
Baden-Wiirttemberg Offizialberatung und Beratungsringe,
(Landesanstalten, Anbauverbande, Tochterunternehmen von
Landwirtschaftsiamter) Anbauverbanden, private
Beratungsunternehmen
Bayern (vier regionale Offizialberatung und Anbauverbande,
Fachzentren) Tochterunternehmen von

Anbauverbédnden in Erzeugerringen,
private Beratungsunternehmen

Quelle: Luley/Kroger/Rieken (2014) Schlussbericht "Beratung 6kologisch wirtschaftender Erzeuger in
Deutschland - Ihre Qualitat aus Sicht der Nutzer und ihr Beitrag zur Wettbewerbsfahigkeit der
Betriebe“ Seite 36. Aufbauend auf Filler et al. (2012), Stand und Perspektiven der
Okolandbauberatung in Deutschland am Beispiel von Sachsen. In: Berichte tiber Landwirtschaft, Heft
2, Band 90, Stuttgart, Kohlhammer Verlag, S. 258-283

Man muss dazu sagen, dass sich dieses Bild noch in diesem Jahr dndern kann, wenn die Bundeslander ihre
Beratungsangebote und die Férderung von Beratung im Rahmen der neuen EU-Forderperiode umgestalten.
Sie haben dann die Moglichkeit, Beratung aus dem Europaischen Entwicklungsfonds fiir die Entwicklung des
landlichen Raums (ELER) zu unterstiitzen.



Oekolandbau.de: Wie oft wird Beratung von den Betrieben in Anspruch genommen und welche
Themengebiete werden dabei am haufigsten nachgefragt?

Luley: Insgesamt hatten 71 Prozent der von uns befragten knapp 600 Okoerzeuger in den Jahren 2011 bis
2013, also innerhalb von drei Jahren, Beratungsleistungen in Anspruch genommen. Bei den Betriebsleitern in
den dstlichen Bundesldandern und bei Nebenerwerbslandwirten war die Inanspruchnahme etwas geringer.
Die Okoerzeuger hatten im Durchschnitt etwa vier Stunden Beratung durch hauptamtliche Krifte pro Jahr
genutzt. Wahrscheinlich liegt der in Stunden genutzte Beratungsumfang doch etwas héher, denn bei der
Abrechnung von Beratungsleistungen in Bayern wurden pro Erzeuger fiir das Jahr 2011 insgesamt sechs
Beratungsstunden angegeben. Was fiir uns neu war: Viele Okoerzeuger nutzen mehr als einen Anbieter fiir
ihre Beratungsanliegen. Wéahrend von den insgesamt 378 Betriebsleitern, die diese Fragen beantwortet
haben, knapp 58 Prozent im Zeitraum lediglich einen Anbieter nutzten, benannten 27 Prozent zwei
wichtigste Anbieter und 15 Prozent drei wichtigste Anbieter.

Zu den Themen mochte ich keine verallgemeinerbaren Aussagen machen, denn die erfassten Betriebe sind
diesbeziiglich nicht reprisentativ fiir alle Okoerzeuger in Deutschland. Hervorzuheben ist aber, dass neben
den produktionstechnischen Fragen in der pflanzlichen und tierischen Erzeugung die "weitere betriebliche
Entwicklung', die "Optimierung der Wirtschaftlichkeit" und auch der "Um- und Neubau von
Wirtschaftsgebduden" eine Rolle spielen.

Oekolandbau.de: Welche Anforderung stellen Okoerzeuger an die Beratenden? Was ist den Befragten
besonders wichtig?

Luley: Die befragten Okobetriebe haben insgesamt 15 Qualitdtsmerkmale einer guten Beratung, die wir
ihnen vorgelegt hatten, aus ihrer Sicht nach Wichtigkeit geordnet. Die fiinf wichtigsten Merkmale, die
praktisch in jedem Beratungsvorgang von Bedeutung sind, waren:

Gute fachliche Qualifikation der Berater

Yertrauensvolles Verhiltnis zwischen Berater und Okoerzeuger
&ute Erreichbarkeit der Berater

Kritisches AuRern des Beraters zum Vorgehen des Okoerzeugers

Bbjektivitat und Unabhangigkeit der Beratung

Das an vierter Stelle genannte Qualitditsmerkmal haben Praktiker aus dem von uns gebildeten "Landwirte-
Beirat" selbst vorgeschlagen. Und - wie man sieht - hat das eine Bedeutung. Es ist damit gemeint, dass die
Praktiker es durchaus schitzen, wenn Berater das gesamte Vorgehen des Okoerzeugers einmal kritisch
hinterfragen und sich nicht nur auf die Beantwortung von Detailfragen konzentrieren.

Die tibrigen elf Qualitditsmerkmale wollen wir nicht alle aufzdhlen, denn sie passen nicht in jedem Falle.
Betont werden soll aber, dass das Qualitdtsmerkmal "Beratung sollte moglichst glinstig sein" an vorletzter



Stelle genannt wurde.

Oekolandbau.de: Sind die befragten Betriebsleitenden mit der Qualitat der in Anspruch genommenen
Beratung im 6kologischen Landbau zufrieden?

Luley: Ja. Wir kénnen feststellen, dass die befragten Okobetriebe, die auch tatsichlich Beratung in Anspruch
genommen hatten, mit deren Qualitdt zufrieden waren. Besser ausgedriickt: Sie haben ausgesagt, dass die
von ihnen genannten Anforderungen an eine gute Beratung erfiillt waren. Wir haben keine Mangel oder
thematischen Liicken in der Beratung im Okolandbau feststellen kénnen. Auch bei den Wiinschen an den
wichtigsten Beratungsanbieter haben die Befragten wenig Kritisches gedulRert. Dagegen kam als haufigste
Bemerkung "Weiter so!".

Es ware allerdings jetzt unangebracht, sich zurlickzulehnen und auf diesen Befunden auszuruhen. Denn
erstens muss ja die Qualitat von Beratung in jedem neuen Beratungskontakt wieder erreicht werden, es
handelt sich also um eine Daueraufgabe, dieses Niveau zu halten. Und zweitens haben wir den Eindruck, dass
die relativ hohe Zufriedenheit mit der Beratung auch deshalb zustande kommt, weil die Beratungsanbieter
bzw. die Spezialgebiete von Beratungskraften inzwischen gut bekannt sind, so dass diese auch tber weite
Entfernungen sowie als zweiter oder dritter Berater herangeholt werden. Dadurch werden durchaus
bestehende Angebotsliicken wieder ausgeglichen.

Oekolandbau.de: Eine abschlieBende Frage, Herr Prof. Luley: Welche Empfehlungen kénnen Sie den
Okobetrieben im Hinblick auf eine erfolgreiche Beratung fiir inren Betrieb geben?

Luley: Fiir einen guten Teil der Okobetriebe in Deutschland stehen in den nichsten Jahren Entscheidungen
zum Generationeniibergang im eigenen Betrieb bzw. iber Méglichkeiten zu dessen Weiterfiihrung an.
Erfahrungen zeigen, dass fiir einen gelingenden Ubergang ein lingerer Prozess notwendig ist, der die
Beteiligten sowohl betriebswirtschaftlich, rechtlich, vor allem aber auch im sozialen Umgang miteinander
herausfordert. Sie sollten zur methodischen Gestaltung dieser Prozesse wie auch fiir die dabei auftretenden
fachlichen Fragen die Unterstiitzung durch Beratung friihzeitig nutzen.

Weitere wichtige Themenbereiche fiir viele 6kologisch wirtschaftende Erzeuger sind zum Beispiel die
Verbesserung der Wirtschaftlichkeit sowie Neu- und Umbaumalnahmen von Wirtschaftsgebduden. Fiir diese
grundsatzlicheren Fragen der Betriebsentwicklung ist gute Beratung in der Regel wichtig und hilfreich.

Die Betriebe sollten sich in ihrem Umfeld und in eigenen Erzeuger-Organisationen dafiir einsetzen, dass
Beratung als qualitativ hochwertige Dienstleistung die erforderliche Anerkennung erféhrt. Sie stellt einen
wichtigen Teil der Kultur und des Wissenssystems im Okolandbau dar. Im Wissenspool, den der Okolandbau
Uber Jahre hinweg aufgebaut hat, nehmen Berater eine wichtige Rolle ein, die durch gute Ausbildung,
funktionsadaquate Stellenbeschreibungen, bedarfsgerechte Bezahlung und Anerkennung erhalten werden
kann.
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