
Mitarbeiter*in in der Tourist-Information 

Unser Tourismusverein Naturpark Barnim e.V. sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt für eine Teilzeit- 
oder Neben-Tätigkeit in seinen beiden Tourist-Informationen im Bahnhof Wandlitzsee und im 
Rathaus Biesenthal einen freundlichen Mitarbeiter (m/w/d). 

Die Stelle ist unbefristet - auf Wunsch auch befristet - und in Teilzeit (20 Wochenstunden im 
Sommerhalbjahr / 10 Wochenstunden im Winterhalbjahr) zu besetzen. Die Arbeitszeiten sind 
saisonabhängig und meist an vier Tagen pro Woche, darunter branchenüblich auch an Samstagen, 
Sonntagen und Feiertagen zu erbringen. 

Ihr Aufgabengebiet umfasst: 

 * Gästeinformation und -beratung zu touristischen Zielen und -Angeboten in der Region 
 * Verkauf von Souvenirs, Büchern u. ä. 
 * Verkauf von Fahrkarten und Veranstaltungstickets - dazu Arbeit mit Kassen-, Ticket- und 
Buchungssystemen sowie deren Abrechnung 
 * Mitarbeit an touristischen Projekten 
 * Unterstützung bei der Kontaktpflege zu örtlichen touristischen Partnern 

Sie bringen folgende Interessen und Fähigkeiten mit: 

* Sie haben gute Kenntnisse der Freizeit- und Tourismus-Angebote der Gemeinde Wandlitz, des Amts 
Biesenthal-Barnim und des Naturparks Barnim - oder sind bereit, sich solche anzueignen 
* Sie arbeiten gern mit Menschen und sind serviceorientiert 
* Sie sind sicher im Umgang mit den Standard MS Office Produkten 
* Sie kennen den Umgang mit Buchungs- und Kassensystemen - oder sind bereit, sich darin 
einzuarbeiten 
* selbständiges Arbeiten und Abstimmungen im Team sind für Sie selbstverständlich 
* die Beherrschung einer Fremdsprache sowie Vorerfahrungen beim Fotografieren und Texten sind 
wünschenswert 

  

Kontakt: 

Lutz Lorenz | lorenz(at)barnim-tourismus.de | 03339767277 

Weitere Informationen zum Tourismusverein Naturpark Barnim e.V. finden Sie online auf unserer 
Internet-Seite www.barnim-tourismus.de  

https://www.hnee.de/hochschule/organisation/einrichtungen/career-service/detail/mitarbeiter-in-der-tourist-information-mwd-tourismusverein-naturpark-barnim-e-v

